CAPITULO 6
PERSONAS ATENDIDAS EN LOS CENTROS DE INFORMES

Atencién de consultas por mostrador en el Puerto, Aeropuerto y centro de la ciudad.

Comportamiento de los mercados emisores a Ushuaia.

Procedencia de los visitantes. Estimaciones segun consultas realizadas en los Centros de Informes.
NuUmero de consultas segun tipo de correspondencia. Correo, fax, correo electrénico.

Atencién de consultas telefénicas. Turistas y residentes. Llamadas promedio.

Relacioén llegadas de turistas — consultas atendidas. Gréfico participativo.

Total de consultas atendidas en la Secretaria Municipal de Turismo — Cuadro comparativo anual y por

temporada




